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Material Recomendado: 

https://www.isotools.org/normas/calidad/iso-9001/ 

https://www.nueva-iso-14001.com/2018/04/norma-iso-14001-que-es/ 

https://www.youtube.com/watch?v=yUSJ_ovqfPc 

https://www.youtube.com/watch?v=9BaZfBJnPg8 

 

ACTIVIDAD: 

 

✓ Describir que es ISO y cuando fue fundada. 

✓ Desarrollar un cuadro comparativo de las Normas ISO 9001:20015 “Sistema de 

Gestión de la Calidad” e ISO 14001:2015 “Sistema de Gestión Ambiental”, 

considerando: ¿Qué son?; Objetivos al certificar dichas Normas; beneficios. 

✓ Buscar Políticas de Calidad y Políticas de Medio Ambiente de algunas 

organizaciones y desarrollar una propia. Puede ser individual (1 de Calidad y 1 

de Medio Ambiente) o Integral (1 considerando requisitos de ambas normas).  
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